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1.0SOBNA MOTIVACIJA

Tijekom tridesetgodi$njeg djelovanja u struci oduvijek sam tezila promi$ljanjima o
nadinu pobolj$anja i ostvarivanja ambicioznih ciljeva, pokretanju promjena i jatanju ugleda
edukacijsko-rehabilitacijske struke.

U Srednjoj $koli-Centar za odgoj i obrazovanje zaposlena sam od 1995. godine,
najprije kao nastavnica, te od 2012. godine kao ravnateljica Skole. Kontinuirano osobno
usavr$avanje iz podruéja struke koje uz zvanje edukacijskog rehabilitatora ukljucuje
poslijediplomsko obrazovanje iz podrucja Medicine-Djecja i adolescentna psihijatrija
usmjeravaju me u daljnjem radu. Povezivanje ste¢enih znanja i vjestina s prakticnim
iskustvom rada u struci omoguéili su mi da odrzim brojna predavanja i edukacije na
medunarodnim, drzavnim i Zupanijskim skupovima, éime sam kontinuirano promicala ugled
struke. Bila sam predsjednica (tada$nji naziv) Udruge defektologa grada Zagreba i
Zagrebacke 2upanije (1999.-2002.). Dobitnica sam Godi$nje nagrade ,Prof. Tomislav
Spoljar* za 2023.godinu.

Program rada Predsjednice HKER za mandatno razdoblje 2023.-2027. je u prvom
redu razvojan, vizionarski, inovativan, usmjeren na maksimalno iskori$tavanje ljudskih
potencijala, poticanje kvalitetnih meduljudskih odnosa i timsku suradnju. Naglasava suradnju
i povezivanje s razli¢itim mjerodavnim institucijama i drzavnom upravom. Rezultat je
promisljanja i isustva u struci, vodenju i upravljanju ljudima te teZi pobolj$anju kvalitete i
rezultata rada u raznim podruéjima djelovanja struke. Posebno se isti¢e usmjeravanje na
promidzbu struke u medijima i razli¢itim aktivnostima koje imaju za cilj informiranje i
senzibiliziranje javnosti o pravima, potrebama i moguénostima osoba s te$ko¢ama, rada na
vecoj prepoznatljivosti profesije zasnovanom na humanizmu i ljudskim pravima na dobrobit
pojedninaca i cjelokupnog drustva. Potrebno je intenzivirati zagovaracke aktivnosti,
podizanje svijesti o utjecaju rada edukacijskog rehabilitatora na drusvo te potaknuti edukaciju
struéne i Sire javnosti.

Uginkovitost rada Predsjednice Komore je izrazito vazan ¢imbenik djelovanja, buduci
se isti prenosi na razinu svih radnih tijela i ¢lanstva u cjelini. U posljednje vrijeme smo stalno
slusali kako ,ne moZemo niéta uéiniti‘, ,kako bolje ne zasluzujemo® itd. Ovakvi stavovi i izjave
$tete ne samo ugledu struke nego i nama samima jer Zelimo odustati, smatramo da nemamo
$to raditi u takvim uvjetima uslijed razo&aranosti i malo-pomalo prihvaéamo situaciju koja nije
dobra. Stoga, ulogu Predsjednice vidim u motiviranju ¢lanstva vlastitim primjerom i
entuzijazmom kako bi ostvarili §to je moguce vi$e standarde. U tome smislu vazna uloga
Predsjednice Komore je da vidi vi§e prilika, a manje prepreka, da se ne libi hrabro suoCiti s
preprekama te da pravovremeno i u€inkovito reagira na probleme.

Smatram da ne moZemo ié¢i naprijed ukoliko isti¢emo samo pozitivne aspekte rada
struke, moramo se pozabaviti i onim segmentima koji nisu ba$ tako ugodni, a toga se uistinu
skupilo tijekom posljednjih godina. zloZenost stresnim uvjetima rada edukacijskih
rehabilitatora postaje sve veca jer radimo izrazito sloZzen, odgovoran i emocionalno
iscrpljujudi, ali najéasniji posao na svijetu. NaZalost, nisu nas dovoljno ucili kako da se
brinemo o sebi i svojoj dobrobiti jer samo emocionalno otporni i samosvjesni edukacijski
rehabilitatori mogu kvalitetno pomagati drugima. Uslijed zahtjevnosti nadeg posla osjecamo
se &esto emocionalno iscrpljeni, uéestalo prelazimo svoje osobne granice, a naZalost desava
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se da mnogi trpe pritiske i zlostavljanje na radnom mjestu. O tome se slabo ili gotovo nikako
ne govori, jer nas nisu dovoljno nauéili kako da se éuvamo, kako da postavimo granice, a da
pritom ne osje¢amo krivnju ili mislimo da nismo dovoljno dobri struénjaci kada kazemo ,NE*
onima koji te granice uéestalo prelaze na neprimjeren nacin. Pri tome je neupitno
dostojanstvo nas samih kao jedinki te uvanje digniteta struke u Eemu je takoder neophodno
postaviti granice. Postoji potreba za jadanjem nase psiholoske otpornosti, kolegijalne i
socijalne podrske tako da sve navedeno smatram medu najvaznijim ciljevima navedenog
programa rada.

Za obavljanje funkcije Predsjednice HKER u mandatu 2023.-2027.spremna sam uloziti
dodatno zalaganje, znanje i vjestine koje sam stekla u razli¢itim podruéjima upravljanja, kao
&lan ili voditelj struénih tijela te kao ravnateljica Skole. Uvjerena sam da ée moje iskustvo
vodenije ljudi, kao i do sada ostvareni rezultati biti jasan pokazatelj spremnosti za nastavak
vodenja Komore pri €emu mi entuzijazma nimalo ne nedostaje.
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2. SADASNJE STANJE

Edukacijski rehabilitatori rade sa svim dobnim skupinama ciljane populacije u sustavu
odgoja i obrazovanja, socijalne skrbi, zdravstva, profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja,
civilnog sektora te samostalnoj djelatnosti.

Edukacijski rehabilitatori ubrajaju se veé desetlje¢éima prema brojnim dostupnim
podatcima medu deficitarnu struku. U ovome trenutku nedostaju edukacijski rehabilitatori u
svim Zupanijama. Zbog takve situacije trpe korisnici s teS8koéama jer su u brojnim
ustanovama prisutne nestru¢ne zamjene $to je nedopustivo. Takoder, ustanove da bi
nadomijestile odsutne nestru¢ne zamjene prekomjerno zaposljavaju pomoénike u nastavi sto
nije u interesu djetetovog razvoja.

Potrebno je rijesiti gitav niz dugogodidnjih problema koji se nakupljaju npr. razlika u
placéama edukacijskih rehabilitatora u razliéitim sustavima za obavljanje istog posla.

Nedostatan je broj struénih suradnika edukacijskih rehabilitatora u osnovnim i
srednjim Skolama koji su naslabije zastupljeni struénjaci unatoé tome $to broj uéenika s
teskoéama neprekidno raste. Podrska vrti¢éima i $kolama u smislu angaziranja mobilnih
struénih timova je nedostatna, a pogotovo kada je rije€ o centrima potpore koji nisu jo$
zapoceli s radom.

Edukacijski rehabilitator u zdravstvu mora biti prepoznat kao onaj koji vrsi
dijagnostiku, probir i rehabilitaciju pacijenata, medutim broj zaposlenih edukacijskih
rehabilitatora u sustavu zdravstva je apsolutno ispodprosjeéan (oko 50 zaposlenih). Rad im
se treba omoguéiti pod jednakim uvjetima u odnosu na Sifre i koeficijente, djelatnost
edukacijskog rehabilitatora u zdravstvu se mora izjednadini s ostalim strukama npr.
psiholozima i dr.

3.CLANSTVO | ZAPOSLENICI HKER

Ljudski resurs je najvazniji resurs Komore. Uloga Predsjednice HKER je povezivanje ljudi
oko kljuénih vrijednosti, motivacija i ohrabrivanje u promjenama. Izrazito je vazna skrb za
potrebe €lanstva i zaposlenih, razvijanje povjerenja, ja¢anje timskog rada i suradnje. U tome
smislu potrebno je kao i do sada uéinkovito pratiti rad ¢lanstva te se u tome smisiu
usmjeravati u daljnjem djelovanju. Uloga Predsjednice HKER je pazljivo osluskivati potrebe
ljudi i posjetiti ustanove na terenu, pribliziti se kolegicama i kolegama, dati im na vaznosti i
vratiti im vjeru da mozemo zajedno pokrenuti promjene.

Sto se ti¢e problema koji je viSe puta istaknut, a odnosi se na potrebu zaposljavanja jod
jedne osobe u HKER definitivno treba prouéiti s kojim financijskim sredstvima Komora
trenutno raspolaze i da li je isto moguée obzirom na dostupna financijska sredstva. Nadajugi
se da ¢e ipak doéi do dodatnog zaposljavanja u tekstu se zaposlenici navode u mnozini.

Prioritetni ciljevi Predsjednice HKER u vodenju ljudskih potencijala u narednom
mandatu su:
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-Revizija €lanstva, aZuriranje podataka o ¢lanstvu

-Planiranje termina dostupnosti za ¢lanove

-lzrada anketnog upitnika radi utvrdivanja potreba na terenu

-Osmisljavanje web stranice radi boljeg snalaZenja &lanova na istima.

-Ostvarivanje kvalitetne, uspje$ne i profesionalne suradnje sa &lanstvom i zaposlenicima
-Povezivanje ljudi oko klju¢nih vrijednosti; gradnja povijerenja, poticanje i pobolj$anje timskog
rada i suradnje

-Potaknuti i razraditi strategije motiviraju¢ih aktivnosti npr. proslava Dana edukacijskih
rehabilitatora kako bi potaknuli ¢lanstvo na sudjelovanje

-Poticati kontinuiranu brigu za profesionalni razvoj élanova i zaposlenih

-Jaganje timske suradnje i kvalitetne meduljudske odnose

-Osigurati kontinuirano struéno usavr§avanje

-Osigurati usmjerenost na pojedinacne sluéajeve rje$avanja problema

-Iniciranje i ohrabrivanje promjena (inovacija)

-Povezivanje ljudskih i materijalnih resursa pri uginkovitom ostvarivanju ciljeva

-Razraditi ciljeve i prioritete djelovanja stalnih Povjerenstava Komore

-Usvajanje strategija zastite edukacijskih rehabilitatora od sagorijevanja na poslu,
zastite zdravlja i sigurnosti na poslu

-Provesti procjenu psihosocijalnih rizika radnog mjesta edukacijskih rehabilitatora i
donijeti preporuke za upravljanje stresom na radu.

4. FINANCIJSKO | PRAVNO UPRAVLJANJE

Potrebno je definirati radno vrijeme Komore, termine kunzultacija i daljnje komunikacijske
strategije suradnje predsjednice s tijelima Komore i cjelokupnim &lanstvom. Kontinuirano
poticati upravljanjem promjena u sustavu. Revidirati podatke o &lanstvu!

Prioritetni ciljevi su:

- Osiguravati, ucinkovito upravljati i raditi na pobolj$anju kvalitete

-Analiza stanja i koriStenja financijskih sredstava

-lzrada godi$njeg financijskog plana i programa

-Priprema periodi¢nih i godisnjih financijskih izvje§éa

-Tjedno pracenje utro$enih sredstava kroz pregled raduna; praéenje knjizenja ulaza i izlaza
-Rjesavanje kadrovske problematike te dono$enje rie$enja iz radnog odnosa
-Provodenje Statuta i drugih opéih akata Komore

-Rjesavanje tekuéih administrativnih pitanja

-Obavljanje i drugih poslova u skladu sa Zakonom, opéim aktima Komore, odlukama i
zakljuécima Upravnog odbora

-Odluéivanje o nabavi sukladno odredbama Statuta
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-Suradnja sa svim tijelima komore vezano uz, odredivanje cijene usluge Komore i ostala
financijska pitanja

-Razmatranje ostalih naéina financiranja Komore

-Redovito objavljivanje zapisnika sjednica, razli¢itih odluka na web stranici Komore
-Pracenje zakonskih i drugih promjena i o njima redovito obavjestavati élanstvo

- Voditi skrb o uspjeSnom povezivanju sredstva i mogucnosti (resursi) koje imamo na
raspolaganju kako bi se Sto ucinkovitije postigli postavljeni ciljevi

- Aktivna uloga profesionalnog menadzera koji treba brinuti o ljudskim i financijskim
resursima u funkciji ostvarivanja ciljeva i zada¢e Komore.

-Utvrditi razvojne moguénosti Komore koristenjem sredstava EU
-Prijavljivanje na natjeéaje na projekte za financijske potpore.

Vazno je pratiti zakonske, programske i druge promjene u razliéitim sustavima, kako bi
pravovremeno i ucinkovito reagirali na razli€itim javnim savjetovanjima i sl.

5.1ZRADA STRATESKOG PLANA | CILJEVA KOMORE

Kako bismo mogli planirati stratesko djelovanje struke nuzno je provesti radionicu
strateskog planiranja na kojoj je vazno da se odazove &lanstvo Komore koje radi u razli¢itim
sektorima. Kroz odredene upitnike i SWOT analizu potrebno je identificirati: snage, slabosti,
prilike i prijetnje. Na temelju navedenog je potrebno definirati programske smjernice razvoja,
kao i prioritete djelovanja. Rezultate SWOT anallize i treba predstaviti ¢lanstvu. Takoder je
potrebno izraditi godidnje planove unapredenja koje treba Predsjednica HKER ugraditi u
izradu godiSnjeg i financijskog plana rada.

Neophodno je definirati viziju, misiju i vrijednosti HKER kako bismo bili dovoljno
vidljivi u zajednici te istu predstaviti na web stranici Komore, kako bi onima koji nisu upoznati
s nasim radom bile vidljive nase programske smjernice.

Programske smijernice je potrebno periodicki revidirati sukladno potrebama struke i
preporukama &lanstva.

6. PROMOCIJA | SURADNJA HKER S RAZLICITIM DIONICIMA

Naglasila sam ve¢ unutar ovog programa neopdodnost suradnje Predsjednice HKER
sa Skupstinom, Upravnim odborom, Podruénim vije¢ima Komore, stalnim Povjerenstvima
Komore, Nadzornim odborom i dr. Navedena suradnja ukljué¢uje fleksibilnu suradnju i
dvosmijernu komunikaciju, narocito po pitanju boljeg informiranja ¢lanstva u cijeloj Republici
Hrvatskoj radi kvalitetnijeg i sveobuhvatnijeg umreZavanja i dijeljenja informacija.
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Potrebno je intenzivirati zagovaracke aktivnosti, podizanje svijesti o vaznosti
djelovanja edukacijskih rehabilitatora s ciliem sto uspjesnije zadovoljavanje potreba osoba s
te§koéama i invaliditetom, ali i prava edukacijskih rehabilitatora u sustavu. Neophodno je
intenzivirati suradnju s brojnim drzavnim institucijama i tijelima, fakultetima, udrugama,
ostalim srodnim komorama u zemlji i inozemstvu kao i aktivirati postoje¢u neformalnu mrezu
radi povecéanja utjecaja na zajednicu.

Aktivnim pristupom problematici promidzbe uloge i aktivnosti Komore u $iroj
drustvenoj zajednici, a u skladu s cilievima strateS§kog neophodna je izrada promotivnih
materijala, pravovremeno objavljivanje razli€itih vijesti npr. uspjesi ¢lanova na mreznim
stranicama Komore kako bi programi i aktivnosti koje provodimo bili vidljivi i dostupni
zainteresiranoj javnosti.

Neki prioritetni ciljevi u unapredenju suradnje Komore s razli¢itim dionicima:

*Predstavljanje Komore u javnosti s ciliem promicanja rada

*|zrada promotivnih materijala u tiskanom i digitalnom obliku

*Suradnja s medijima

*Promoviranje primjera dobre prakse ¢lanstva

*Poticanje ¢lanstva na objavljivanje struénih ili znanstvenih ¢lanaka

*Predstavljanje i sudjelovanje na edukacijama, kongresima, skupovima i sl.
*Senzibiliziranje javnosti za problematiku osoba s teS§ko¢ama u razvoju/invaliditetom
*Objavljivanje najvaznijih aktivnosti u radu na web stranici i drustvenim mrezama Komore
radi uvida javnosti u kvalitetu i raznolikost naseg rada

*Suradnja s brojnim institucijama, fakultetetima, udrugama i sluzbama gdje Komora vidi
interes

Primjeri nekih promotivnih aktivnosti koje bi mogli odraditi u sinergiji i
zajedni¢kim zalaganjem ¢lanova HKER:

*Organizirati izloZbe radova, humanitarne aktivnosti nasih korisnika s te$koéama u suradnji s
ustanovama u kojima su zaposleni edukacijski rehabilitatori, ravnateljima, lokalnom
zajednicom i dr.

*Organizirati tribine za gradanstvo s ciljem informiranja o profesiji edukacijskog rehabilitatora
*Snimiti profesionalni video o nasem radu.

7. STRUCNO USAVRSAVANJE

Trajno struéno usavrdavanje provodi se sudjelovanjem edukacijskih rehabilitatora na
seminarima, te€ajevima, skupovima itd. Djelatnost HKER izmedu ostalog obuhvaéa
planiranje, razvijanje, organiziranje i provedba struénog usavr$avanja. Isto predstavlja vazan
¢imbenik u jatanju kompetencija i unapredivanju rada edukacijskih rehabilitatora $to
obogacuje nas rad, ja¢a timsku suradnju i otvara nove perspektive u radu.
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Radi utvrdivanja prioriteta pri organiziranju i provedbi stru¢nih usavr§avanja potrebno
je utvrditi potrebe na terenu u smislu sadrzaja usavr$avanja i odredivanju prioriteta.

Smatram da bi se prioritetni ciljevi vezano uz provedbu struénih usavr§avanja trebali
sve vise usmjeravati na usvajanje strategija zastite edukacijskih rehabilitatora od
sagorijevanja na poslu te mjera za poticanje zastite zdravlja i sigurnosti na poslu. Prethodno
je na tu temu potrebno provesti istraZivanje kako bi se ispitala pojavnost sagorijevanja te
utvrdili drugi €imbenici koji utje¢u na kvalitetu rada i mentalno zdravije edukacijskih
rehabilitatora.
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